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BIZNES NA POWAZNIE

WYWIAD Z PANIA ANASTAZIA
LACH, DYREKTOR MARKETINGU
EXECUTIVE CLUB | REDAKTORKA
NACZELNA ,EXECUTIVE MAGAZINE"

Prowadzenie: Margaret Zimmermann,

Dyrektor Biura Prasowego
z Narodowej Fundacji Ochrony
Srodowiska i Bioréznorodnosci

Margaret Zimmermann: Dziern dobry, Pani
Anastazjo. Ciesze sie, ze moge Panig goscic.
Executive Club to centrum mysli strategicznej,
a Pani - jako Redaktorka Naczelna Executive
Magazine — posiada unikalng perspektywe na
funkcjonowanie polskiego i Swiatowego biznesu.

Anastazjg Lach: Dzienn dobry, Pani Margaret.
Dziekuje za zaproszenie — to dla mnie zaszczyt.
Na wydarzeniach organizowanych przez Executive
Club, zaréwno duzych konferencjach, jak i bardziej
kameralnych spotkaniach dla cztonkdw Klubu,
codziennie spotykam liderdw, ktdrzy realnie ksztat-
tujg przysztosc biznesu. Bardzo czesto dzielg sie
z nami nie tylko swoimi osiggnieciami, lecz takze
wyzwaniami, z ktérymi mierzg sie na co dzien.
Dzieki temu mamy wyjatkowy wglad w rzeczy-
wistos¢, ktora faktycznie wptywa na strategiczne
decyzje firm.

ROLA BIZNESU WE WSPOtCZESNYM SWIECIE

MZ: Swiat stoi dzié na gtowie. Oczekuje sie, ze
CEO nie tylko wygeneruje zysk, ale tez stanie sie
moralnym kompasem spoteczeristwa — nowym...
filozofem. Jak Pani — z perspektywy tak wptywo-
wego srodowiska — postrzega te nowag, nie tylko
ekonomiczng, ale i spoteczng role biznesu?

AL: CEO jako filozof? To chyba juz troche
przesada! (§miech) Ale faktycznie, rola liderdw
biznesu znaczgco sie zmienita — dzi$ oczekuje
sie od nich nie tylko wynikéw finansowych,
ale tez odpowiedzialnosci, transparentnosci
i zdolnosci wyznaczania kierunku w sprawach,
ktore wykraczajg poza ekonomie. Z mojej per-
spektywy widac wyraznie, ze wspdtczesny biznes
coraz czesciej staje sie waznym uczestnikiem
debaty spotecznej. Dlatego tak istotne jest, aby
ten gtos byt przemyslany, oparty na wartosciach
i odpowiedzialnym przywddztwie.

MZ: Czy to rzeczywista zmiana paradygmatu, czy
tylko bardziej ,wyrafinowany PR”, ktéry tadnie
wyglada w raportach? Mam wrazenie, ze niektdrzy
zarzadcy doszli do wniosku, ze o ekologii i rézno-
rodnosci trzeba moéwi¢, bo to sie po prostu optaca..

AL:To zaréwno presja regulacyjna, szczegdlnie ze
strony Brukseli, jak i presja pokoleniowa — mtod-
sze pokolenia coraz czesciej pytajg o wartosci,
zanim zapytajg o wynagrodzenie. Niektdre firmy
dziatajg wytacznie z perspektywy ekonomicznej

i wtym nie ma nic ztego. Wazne, zeby za gtosnymi
deklaracjami szty realne inwestycje. Jesli ,wyra-
finowany PR" kieruje kapitat w strone projektow
zeroemisyjnych, ktére naprawde zmieniajg biznes,
to niech trwa — pod warunkiem, ze nie konczy
sie na slajdach.

BIZNES A OCHRONA PLANETY (ESQ)

MZ: Dotyka Pani sedna. Jako Fundacja codzien-
nie walczymy z tzw. greenwashingiem. Droga
od deklaracji do realnych inwestycji jest dtuga.
Jak Pani ocenia rzeczywistg gotowosc polskiego
biznesu do ratowania planety, zamiast ograniczac
sie do tego, by po prostu ,dobrze wygladacd”
w mediach?

AL: Spektrum jest szerokie. Mamy graczy, kté-
rzy zaryzykowali strategicznie i postawili na
gteboka transformacje energetyczng. Mamy
tez firmy, ktére wcigz kupuja offset weglowy,
a nastepnie wysytajg pracownikdw w delegacje
wreczac papierowe wizytowki. Deklaracje bez
mierzalnosci pozostajg dekoracjg. Prawdziwa
zZzmiana zaczyna sie dopiero wtedy, gdy wptyw
srodowiskowy trafia do procesdw operacyjnych,
a nie do folderu marketingowego.

MZ: (Usmiech) Klasyka! A jesli popatrzymy na
biznes jako na druzyne sportowa: kto, poza
prezesem, jest w niej odpowiedzialny za wynik
w kategorii ,Planet & People”? Czy to juz zadanie
dla kazdego pracownika, czy wcigz zrzucamy to
na tego ,biednego menedzera ds. CSR”, ktéry ma
budzet mniejszy niz na kawe?

AL: Doktadnie! Ten ,biedny menedzer ds. CSR”
ma czesto budzet na jedng kampanie edukacyjng
rocznie i jest obtozony papierami. Prawdziwa
zmiana przychodzi, gdy odpowiedzialnos¢ za
zrownowazony rozwoj wchodzi do KPIsow. Szef
produkcji ma wskazniki zuzycia wody i energii, szef
zakupdw - $lad srodowiskowy taricucha dostaw,
HR - zatrzymywanie talentéw wynikajgce z war-
tosci organizacyjnych. Bez tego ESG pozostaje
dodatkiem do slajdu ,0 nas”.

ROZNORODNOSC

MZ: PrzejdZzmy do tematu réwnie waznego, jakim
jest rédznorodnosc. Mowi sie, ze réznorodnosc
w zarzadzie to klucz do innowacji i lepszych
wynikéw. A moze jest to tylko kolejny ,must
have”, ktéry wpisujemy do strategii obok ,cyfrowe;j
transformacji”, bo tak wypada? Co Pani widzi jako
realng korzys¢, poza tym, ze HR ma co wpisac
do newslettera?

AL: Réznorodnos¢ w zarzagdach to nie moda ani
element strategii ,bo tak trzeba” To realny czynnik
wptywajacy na decyzje i wyniki firm. Zréznicowane
zespoty podejmuja lepsze decyzje, szybciej dostrze-
gaja ryzyka i okazje, a takze tworza innowacyjne
rozwigzania. Na realnych przyktadach kobiet suk-
cesu W biznesie wiem, ze to dziata — w Executive
Magazine mamy caty dziat poswiecony wywiadom
o sile kobiet w biznesie, i to wtasnie z ich historii
widad, jak kluczowa jest réznorodnosc. Oczywiscie
HR moze o tym pisa¢ w newsletterach, ale praw-
dziwa wartos$¢ pojawia sie wtedy, gdy réznorodnosc
staje sie integralng czescig kultury organizacyjnej
i sposobu myslenia catej firmy.

FENOMEN KONFERENCJI EXECUTIVE CLUB

MZ: Konferencje Executive Club cieszg sie
olbrzymia popularnoscig, nie tylko w Polsce. Czy
to zastuga genialnej selekcji prelegentdw, czy
moze po prostu catering jest tak dobry, ze ludzie
przychodzg dla sernika?

AL: Moze niektdrzy, tak jak ja, nie przepadajg za
sernikiem, wiec na pewno nie przychodzg dla
deseru! (§miech) Ale powaznie, catering jedynie
wspomaga... networking. A ten networking jest tak
efektywny, bo rygorystycznie dbamy o merytoryke.
Liderzy przychodzg do nas, bo wiedzg, ze nie usty-
szg tam powtdrki ze standardowego podrecznika
zarzadzania. Ustyszg twarde case studies, czesto
kontrowersyjne opinie, i poznajg ludzi na tym
samym poziomie odpowiedzialnosci.

MZ: Co jest Waszym ,tajnym sosem”? Jak spra-
wiacie, ze liderzy, ktérzy teoretycznie nie majg
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czasu, rezerwujg caty dzien, by postuchac panelu
dyskusyjnego, zamiast siedzie¢ w biurze i.. zara-
biac¢ pienigdze?

AL: My nie organizujemy zwyktych konferencji
- tworzymy platforme decyzyjna. Liderzy nie przy-
chodzga tylko po wiedze, przychodzg po kontekst
i narzedzia. Potrzebuja szybkiej diagnozy rynku,
kontaktu do osoby, ktéra rozwigze ich problem,
poczucia, Zze nie sg sami w swoich wyzwaniach.
Czesto to wtasnie w kuluarach, podczas przerw
networkingowych zapadajg milionowe kontrakty
i rodzg sie najlepsze biznesy — nie przy biurku, lecz
w nieco luzniejszej, bardziej otwartej atmosferze.

MZ: Patrzac na dynamike zmian, jaka jest Pani
prognoza na najblizsze 5 lat dla biznesu? Jaki
nagtdwek chciataby Pani widzie¢ w Executive
Magazine, ktéry ogtaszatby najwiekszy przetom?
(Niech Pani nie mowi, ze to bedzie wzrost PKB!
Prosze o co$ z pazurem).
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AL: Dla mnie prognozy biznesowe na najblizsze
lata nie s3 abstrakcjg — na wtasne oczy widzia-
tam, co dzieje sie w Ukrainie. To przerazajace zy¢
w Swiecie, w ktédrym nie wiadomo, czy czeka nas
spokojny poranek. Wojna niszczy nie tylko ludzi
i miasta, ale tez nature — to kolosalna strata dla
planety. Moim zdaniem biznes musi by¢ pierwszym
ogniwem powstrzymywania tych, ktérzy stawiaja
swoje interesy ponad dobro wspdlne. Jesli tego
nie zrobimy, wszyscy ucierpimy. Chciatabym
zobaczyc nagtowek w Executive Magazine, ktdry
naprawde ma znaczenie: ,Firmy wreszcie stajg po
stronie planety, inwestujgc w ochrone srodowiska
i powstrzymujac tych, ktérzy zagrazajg swiatu”.
To bytby prawdziwy przetom.

MZ: Dziekuje, Pani Anastazjo, za ten bardzo mery-
toryczny i jednoczesnie tak autentyczny wywiad.

AL: Dziekuje, Pani Margaret. Byto mi bardzo mito.
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